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Zahlen, Daten & Fakten zur 
Franchisewirtschaft in Deutschland
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RAHMENDATEN & STUDIENDESIGN

Auftraggeber: 
Deutscher Franchiseverband e.V.

Auftragnehmer: 
Prof. Dr. Achim Hecker, Digital Business University of Applied Sciences

Befragungszeitraum der Online-Befragung:

 08.11.2021 - 06.12.2021

Angeschriebene Systeme: 
919 (333 Mitglieder und 586 Nichtmitglieder)

Gesamtsample: 
108 Systeme, Rücklaufquote: 12%
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FUNKTION TEILNEHMENDE
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AUF EINEN BLICK
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VERTEILUNG NACH GRÜNDUNGSJAHR
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MARKTEINTRITT IN DEUTSCHLAND
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BRANCHENVERTEILUNG IM BEFRAGUNGSSAMPLE
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AUFSCHLÜSSELUNG DER SYSTEME NACH 
GRÜNDUNGSPHASEN
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MITGLIEDSCHAFT IM DEUTSCHEN 
FRANCHISEVERBAND
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AUFSCHLÜSSELUNG DER SYSTEME NACH 
HERKUNFTSLAND
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GEOGRAFISCHE VERTEILUNG DER ZENTRALEN IN 
DEUTSCHLAND
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BEGINN DER INTERNATIONALEN TÄTIGKEIT
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GEPLANTE WEITERE EXPANSION
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ENTWICKLUNG FRANCHISEPARTNER
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7 Ausreißer 
(Wachstum mit Ausreißer: 5,82%)
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ANZAHL FRANCHISEPARTNER IM 
BEFRAGUNGSSAMPLE
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ANTEIL WEIBLICHER FRANCHISEPARTNER
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ANTEIL MULTI-UNIT-FRANCHISEPARTNER
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BEDEUTUNG VON MULTI-UNIT-FRANCHISING
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BEDEUTUNG VON MULTI-BRAND-FRANCHISING
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BETREUUNG DER FRANCHISEPARTNER
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GEWINNUNG VON NEUEN PARTNERN IN 2021
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GEPLANTE GEWINNUNG VON NEUEN PARTNERN 
IN 2022
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ZIELGRUPPEN DER PARTNER-AKQUISITION
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TRENNUNG VON PARTNERN IN 2021
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GEPLANTE TRENNUNG VON PARTNERN IN 2022
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AUSGESCHIEDENE PARTNER 2021
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GRÜNDE FÜR AUSSCHEIDEN VON PARTNERN 2021
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ENTWICKLUNG BETRIEBE
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6 Ausreißer 
(Wachstum mit Ausreißer: 4,4%)

147.461
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ANZAHL BETRIEBE JE FRANCHISESYSTEM IM 
BEFRAGUNGSSAMPLE
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EIGENBETRIEBE JE FRANCHISESYSTEM IM 
BEFRAGUNGSSAMPLE
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ANTEIL EIGENBETRIEBE JE FRANCHISESYSTEM 
IM BEFRAGUNGSSAMPLE
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ERÖFFNUNG NEUER BETRIEBE 2021
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GEPLANTE ERÖFFNUNG NEUER BETRIEBE 2022
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SCHLIESSUNG BETRIEBE 2021
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GEPLANTE SCHLIESSUNG BETRIEBE 2022
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ENTWICKLUNG BESCHÄFTIGTE
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Angabe eines sehr großen Systems mit sehr vielen Mitarbeitenden 
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VOLLZEITBESCHÄFTIGTE JE SYSTEM IM 
BEFRAGUNGSSAMPLE
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VOLLZEITBESCHÄFTIGTE JE SYSTEM IN DER 
ZENTRALE
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TEILZEITBESCHÄFTIGTE JE SYSTEM IM 
BEFRAGUNGSSAMPLE

47
����������������-
���
��(
+!�,$��"�
 ����������-
���
��(
+!�,$��"�
 ����

12%

41%

23%

12%

5%

7%

0

2

4

6

8

10

12

14

16

18

20

0 1 - 10 11 - 100 101 - 500 501 - 1.000 über 1.000



TEILZEITBESCHÄFTIGTE JE SYSTEM IN DER 
ZENTRALE
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GERINGFÜGIG BESCHÄFTIGTE JE SYSTEM

49
��������������������������������������������������������� ����������������������������������� ����

39%

32%

17%

12%

0

2

4

6

8

10

12

14

16

18

0 1 - 10 11 - 150 >150

4 Ausreißer 
(mit > 500)



ANTEIL DER FRAUEN AN GESAMT-
BESCHÄFTIGTEN JE SYSTEM
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ANTEIL FRAUEN AN FÜHRUNGSKRÄFTEN JE 
SYSTEM
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ERFOLGTE NEUEINSTELLUNGEN 2021

52


���
��
���� ��.
#
��+�
��#�"
� 

��������.
#
��+�
��#�"
� �� �

18%

54%

20%

8%

0

5

10

15

20

25

0 1 - 10 11 - 100 101 - 500



GEPLANTE NEUEINSTELLUNGEN 2022
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ERFOLGTE TRENNUNG VON BESCHÄFTIGTEN 2021
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GEPLANTE TRENNUNG VON BESCHÄFTIGTEN 
2022
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UMSATZENTWICKLUNG
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VERTEILUNG JAHRES-NETTO-UMSATZ IM 
BEFRAGUNGSSAMPLE
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UMSATZENTWICKLUNG VON 2020 AUF 2021 IN 
PROZENT
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ERWARTETE UMSATZENTWICKLUNG 
VON 2021 AUF 2022 IN PROZENT
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VERTEILUNG DER EINSTIEGSGEBÜHR 
(EINMALIG) IM BEFRAGUNGSSAMPLE
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VERTEILUNG DER START-INVESTITIONSSUMME IM 
BEFRAGUNGSSAMPLE
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ERFORDERLICHE EIGENKAPITALQUOTE
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FRANCHISEGEBÜHR
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Fixe monatliche Gebühr Höhe der monatlichen Gebühr (in Euro)
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FRANCHISEGEBÜHR
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Umsatzabhängige Gebühr Höhe der umsatzabhängigen Gebühr (in %)
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SONSTIGE UMLAGEN
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Höhe der umsatzabhängigen Gebühr (in Euro)
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Höhe der umsatzabhängigen Gebühr (in %)
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